
KLAUZULA INFORMACYJNA DOTYCZĄCA PRZETWARZANIA DANYCH PRZEZ ROSOMAK S.A. 

D. GOŚCIE HOTELU „GOŚCINIEC SIEMIANOWICKI”. 

I. CEL PRZETWARZANIA DANYCH ORAZ PODSTAWA PRAWNA:  

 

Pana/Pani dane osobowe dane będą przetwarzane w celu: 
a. wykonania na Pana/Pani rzecz umowy o świadczenie usług hotelowych 

w „Gościńcu Siemianowickim” lub do podjęcia działań na Pana/Pani żądanie 
przed zawarciem umowy (zgodnie z art. 6 ust. 1. lit. b RODO), 

b. realizacji obowiązków wynikających z przepisów prawa, w tym obowiązków 
podatkowych oraz obowiązków z zakresu rachunkowości (zgodnie z art. 6 ust. 
1. lit c RODO), 

c. realizacji uzasadnionego interesu Spółki, polegającego na dochodzeniu 
roszczeń lub obrony przed roszczeniami i odpowiedzi na zapytania w tym 
z formularzy kontaktowych dostępnych on-line (art. 6 ust. 1. lit f RODO). 

 
WAŻNE! W dowolnym momencie przysługuje Państwu prawo wniesienia 
sprzeciwu - z przyczyn związanych ze swoją szczególną sytuacją - wobec 
przetwarzania Państwa danych opartych na art. 6 ust.1 lit. f RODO (prawnie 
uzasadniony interes Spółki). 
 
ZAKRES PRZETWARZANYCH DANYCH: 
o imię i nazwisko, 
o data urodzenia, 
o dane kontaktowe (adres, numer telefonu, e-mail), 
o numer paszportu (obcokrajowcy), 
o numer rachunku bankowego, numer karty kredytowej, 
o NIP, 
o dodatkowe informacje z ewentualnych programów premiowych/kart 

lojalnościowych. 
 

 
II. OBOWIĄZEK PODANIA DANYCH – WYMOGI, WARUNKI I 

KONSEKWENCJE: 

 
 

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbędne do realizacji umowy o świadczenie 
usługi hotelarskiej/zakwaterowania. Brak podania danych będzie równoznaczny 
z brak możliwości realizacji umowy i świadczenia usług. 
 

III. ODBIORCY DANYCH: 

 
 
 
 

Spółka w celu świadczenia usług hotelowych może przekazywać Państwa dane 
następującym kategoriom odbiorców: 
 

a) upoważnionym pracownikom i współpracownikom Spółki w celu realizacji 
usługi, 

b) usługodawcom z którymi Spółka zawarła stosowne umowy w zakresie: 
usług prawnych, usług płatniczych, usług doradczych i audytowych, usług 
telekomunikacyjnych, usług związanych z działaniem i bezpieczeństwem 
infrastruktury informatycznej/teleinformatycznej,  



 

c) podmioty zajmujące się obsługą korespondencji (np. poczta, firmy 
kurierskie), 

d) bankom,  
e) podmiotom przetwarzającym dane osobowe na zlecenie i w imieniu Spółki 

w celu obsługi systemu rezerwacji. 
 

Jednocześnie Spółka może udostępnić lub być zobligowana do podania Państwa 
danych do następujących podmiotów Państwowych:  
 

1. Organy ścigania (np. policja, prokuratura, CBA) – gdy prowadzą 
postępowania dotyczące przestępstw (np. kradzieży); 

2. Sądy i komornicy – w sprawach o windykację należności lub egzekucję 
długów; 

3. Urzędy skarbowe – jeśli dane są potrzebne do kontroli podatkowej; 
 
 
 
 

IV. PRZEKAZYWANIE DANYCH OSOBOWYCH DO PAŃSTWA TRZECIEGO 
LUB ORGANIZACJI MIĘDZYNARODOWEJ: 

 

 
 
 

Wskazane operacje przetwarzania w Spółce nie odbywają się. 

V. OKRES PRZECHOWYWANIA DANYCH: 

 
 
 
 
 
 
 
 

Dane osobowe będą przetwarzane przez czas niezbędny do realizacji umowy 
o świadczenie usług hotelarskich/zakwaterowania, a następnie dane przetwarzane 
w celu realizacji obowiązków wynikających z przepisów prawa będą przetwarzane 
przez okres wynikający z tych przepisów, tj. do 5 lat od końca roku kalendarzowego, 
w którym nastąpiło świadczenie usługi. 
 

VI. INFORMACJE O ZAUTOMATYZOWANYM PODEJMOWANIU DECYZJI, W 
TYM O PROFILOWANIU: 

 

Wskazane operacje przetwarzania w Spółce nie odbywają się. 


